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Izba w2014

The Chamber in 2014

Rozwoj czlonkostwa Membership Development

133 142 160 165 177

2010 2011 2012 2013 2014

Wydarzenia w 2014 Events in 2014

6 - Speed Business Meetings
4 -Inne spotkania networkingowe / other networking
events
11 - CEO-Forum / CFO-Forum / HR-Forum / CMO-Forum
4 - Inne spotkania sektorowe / other segment activities
9 - Konferencje / Spotkania tematyczne / Conferences
/ Workshops

Nowe inicjatywy 2014 New initiatives 2014

* Marketing Forum (CMO-Forum)
+ Nowa strona www / New website (patrz strona obok / see
page beside)

Zwyciezcy konkursu prac dyplomowych , swissstandards.pl. Od teorii do praktyki”
Winners of the diploma thesis competition “swissstandards.pl. From Theory to Practice”

www.odteoriidopraktyki.pl
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Nowe firmy czlonkowskie w 2014

New member companies in 2014

W 2014 roku do Izby przystapilo 27 firm

27 companies joined the Chamber in 2014
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Stowo wstepne

Foreword

Drodzy Czlonkowie i Przyjaciele Izby,

z przyjemnoscia przekazuje na Panstwa rece sprawozdanie roczne
z dziatalnosci Polsko-Szwajcarskiej 1zby Gospodarczej. Co roku
staramy sie zmienia¢ i dopasowywac do potrzeb naszych firm
cztonkowskich. Z dumga prezentujemy nowa strone lzby oraz
inicjatywy zrealizowane w 2014 roku.

Do gtéwnych zadan Izby nalezy Scista wspétpraca z firma-
mi cztonkowskimi, wymiana doswiadczeri oraz wypracowywanie
wspolnych rozwigzan. Przyktadem tego typu dziatan jest cykl
spotkan Polsko-Szwajcarskie Forum Dialogu — 21st Century
Healthcare poswiecony Life Science. Pigte spotkanie z serii
odbyto sie w Sejmie RP z udziatem polskich i szwajcarskich
ekspertow.

Chciatbym réwniez zwrécic Panistwa uwage na konkurs prac dy-
plomowych Swissstandards.pl. Od teorii do praktyki. Wraz z grupg
firm cztonkowskich tworzymy pomost taczacy Swiat nauki i biz-
nesu, a jednoczesnie promujemy szwajcarskie standardy takie
jak: jakos¢, solidnos¢, rzetelno$¢ i innowacyjnosc.

Szwajcaria oraz szwajcarskie firmy i produkty ciesza sie wsréd
Polakéw znakomita opinia. Swiadcza o tym wyniki ankiety
Swissness Worldwide przeprowadzonej po raz drugi w Polsce na
zlecenie Izby. Szwajcarskie produkty kojarzone s3g z najwyzsza
jakoscia i ekskluzywnoscia. Wraz z firmami cztonkowskimi zale-
7y nam na uzupetnieniu tego wizerunku o innowacyjnos¢. We-
dtug miedzynarodowych rankingdw Szwajcaria jest Swiatowym
liderem w tym zakresie. W ramach Swiss Innovation Day, ktéry
odbedzie sie 9 czerwca 2015 w Warszawie, pragniemy zaprezen-
towac osiggnieciai innowacyjne rozwigzania szwajcarskich firm.
Serdecznie zapraszam Panstwa do udziatu w tym wydarzeniu
oraz innych projektach realizowanych przez Izbe.

Na koniec chciatbym podziekowac¢ za doskonaty wspotprace
w 2014 roku Ambasadorowi Szwajcarii Panu Lukasowi Beglinge-
rowi, jak réowniez Dyrektorowi Izby Ulrichowi Schwendimannowi
oraz zespotowi Izby.

W imieniu Zarzadu
Marek Szymanski
Prezes Izby

Marek Szymanski

Prezes Izby
President of the Chamber

Dear Members and Friends of the Chamber,

It is my pleasure that | present you the Annual Report of the
Polish-Swiss Chamber of Commerce. Every year we try to change
and adjust to the needs of our member companies. We are proud
to present the new website of the Chamber as well as initiatives
realized in 2014.

The main objectives of the Chamber encompass close co-
operation with member companies, exchange of experiences
and elaboration of joint solutions. One example of these efforts
is the Polish-Swiss Forum for Dialogue — 21st Century Healthcare,
a series of meetings devoted to the Life Science industry. The
fifth event from the series was held in Sejm RP with Polish and
Swiss experts.

I would also like to draw your attention to the diploma thesis
competition Swissstandards.pl. From Theory to Practice. Together
with a group of member companies we create a bridge between
science and business, and at the same time promote Swiss stand-
ards such as: quality, trustworthiness, reliability and innovation.

Switzerland as well as Swiss companies and products enjoy an
excellent image according to the results of the survey Swissness
Worldwide conducted for the second time in Poland on behalf of
the Chamber. Swiss products are associated with top quality and
exclusiveness. Together with member companies we strive to en-
rich the image with innovation. According to international rank-
ings Switzerland is the world leader in this field. During the Swiss
Innovation Day, which will take place on 9 June 2015 in Warsaw,
we would like to present achievements and innovative solutions of
Swiss companies. | encourage you to participate in this event and
other projects carried out by the Chamber.

Finally, | would like to thank the Ambassador of Switzerland
Mr Lukas Beglinger, as well as the Director of the Chamber
Mr Ulrich Schwendimann and the Chamber’s team for the excel-
lent cooperation in 2014.

On behalf of the Board
Marek Szymanski
President of the Chamber
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Obszary dziatalnosci Izby Obszary dziatalnosci Izby

Activity of the Chamber — Overview Activity of the Chamber — Overview
Na ponizszych stronach przedstawiamy Panstwu zakres dziatal- On the following pages we present the activity of the Chamber

nosci lzby w 2014 roku. Bogate portfolio naszych imprez i ustug in 2014. The wide variety of our events and services reflects the

odzwierciedla silne zréznicowanie zrzeszonych firm. Staramy sie diversity of our member companies. We strive to develop projects

dopasowac nasze projekty do Pafistwa potrzeb i oczekiwan, dla- which meet your needs and expectations, therefore, we are open

tego tez jesteSmy otwarci na wszelkie propozycje i inicjatywy. to all your suggestions and initiatives. We would be happy to in-

Chetnie uwzglednimy je przy planowaniu kolejnych wydarzen. clude them while planning our future events.

CFO-Forum

CFO-Forum

CEO-Forum

Pawilon Szwajcarski na targach Energetab / Pawilon Szwajcarski na targach Machtool /
Swiss Pavilion at Energetab Fair Swiss Pavilion at Machtool Fair CEO-Forum

HR-Forum

. Spotkania Polsko-Szwajcarskie HR-Forum
Spotkania sektorowe Forum Dialogu /
. Polish-Swiss Forum
Spotkania z politykami / Economic Outlook networkmgowe for Dialogue
Meetings with politicians N i, segment CMO_Forum
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Events
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Workshops

Swisschamber
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Zarzad Izby

Board Members

Prezes Izby

President of the Chamber

Marek Szymanski
Franke Polska

Wiceprezesi
Vice Presidents

Alexandra Bishop
Novartis Poland

Ewa Grenda
Roche Polska

Czlonkowie Zarzadu Board Members

Andrzej Dobrut
Geberit

Tomasz Gutowski
Sika Poland

Rafat Kijonka
Mensys Polska

Monika Ruggli
GRP Gloor Ruggli Partner

2014-2016

Michat Ciszak
Syngenta Polska

Marek Kondrat
Mettler-Toledo

Anna Holnicka-Szulc
Credit Suisse Poland

Janusz Petrykowski
ABB

Simon Smith
Nestlé Polska

Zarzad Izby

Board Members

Christian Spichiger
Stadler Polska

Tomasz Tutak
TAT

Komisja Rewizyjna Audit Committee

Marcin Diakonowicz
Deloitte Polska

Andrzej Jez
Schindler Polska

Pracownicy Izby Chamber Staff

Managing Director
Ulrich Schwendimann

Marketing Specialist

Katarzyna Kotowiecka

Lt

Michat Stepien
L & UBS Krakéw

Anna Starkowska-tach

L1

Brugg Rohrsysteme AG

Operations Manager
Barbara Sptawska

Office Manager

Marta Czaplicka
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Zgromadzenie Walne 2014

Zgromadzenie Walne 2014

General Assembly 2014

List pozegnalny Czlonka Zarzadu dr Jolanty Samochowiec Mathys
Farewell Letter of Board Member Dr Jolanta Samochowiec Mathys
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Jolwnta Samochowees Mathys

Czlonek Zalozyciel
Founder Member

1998-2006 Wice-Prezes
Vice-President

2006-2010 Prezes
President

General Assembly 2014

17 czerwca 2014 w Hotelu Bristol odbyto sie¢ Walne Zgromadze-
nie Polsko-Szwajcarskiej Izby Gospodarczej, podczas ktérego
przedstawiciele firm cztonkowskich wybrali Zarzad oraz Komisje
Rewizyjng Izby na lata 2014-2016. Nowym Prezesem Izby zostat
Pan Marek Szymariski, prezes firmy Franke Polska.

Uczestnicy podziekowali za wieloletnig wspotprace odchodza-
cym Cztonkom Zarzadu: Jolancie Samochowiec-Mathys (GRP Gloor
Ruggli Partner), Jarostawowi tachowi (Brugg Systemy Rurowe),
Markowi Rasifskiemu (Marlen Investments), Januszowi Rybickie-
mu oraz Ryszardowi Wojtkowskiemu (Resource Partners).

Gosciem honorowym Zgromadzenia byt Ambasador Szwajcarii
Lukas Beglinger. Spotkanie odbyto sie dzieki wsparciu firmy UBS

Krakow.

2 Ulrich Schwendimann (Managing Director, Swisschamber Poland),
Marek Kondrat (former President, Swisschamber)

On 17 June 2014 the General Assembly of the Polish-Swiss Cham-
ber of Commerce took place in Hotel Bristol. During the event
the representatives of member companies elected the Board and
Audit Committee for the years 2014-2016. Mr Marek Szymanski,
CEO Franke Polska, was elected President of the Chamber.

Members of the Assembly thanked the resigning Board Members
who had been working for the Board for many years: Mrs Jolanta
Samochowiec-Mathys (GRP Gloor Ruggli Partner), Mr Jarostaw tach
(Brugg Systemy Rurowe), Mr Marek Rasiriski (Marlen Investments),
Mr Janusz Rybicki and Mr Ryszard Wojtkowski (Resource Partners).

The guest of honour of the event was Mr Lukas Beglinger, Am-
bassador of Switzerland in Poland. The meeting was held thanks
to the support of the company UBS Krakow.

sy &% UBS

1 Lukas Beglinger / (Ambasador
Szwajcarii / Swiss
Ambassador)

3 Marek Szymanski / (President, Swisschamber Poland)
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Wydarzenia w 2014 roku

Events in 2014

Imprezy sektorowe Segment activities

Data / Date Wydarzenie / Event Partner / Partner
28.05 Polsko-Szwajcarskie Forum Dialogu / Polish-Swiss Partnerzy / Partners: Zespét Parlamentarny
Warszawa Forum for Dialogue ds. Onkologii / Parliamentary Team for
Oncology, Polskie Towarzystwo Onkologiczne /
Polish Oncology Society
03-06.06 Pawilon Szwajcarski na targach Mach-Tool / Swiss Partnerzy / Partners: Swiss Business Hub,
Poznan Pavilion at Machtool Fair Swissmem, SEC
16-18.09 Pawilon Szwajcarski na targach Energetab / Swiss Partnerzy / Partners: Swiss Business Hub,
Bielsko-Biata Pavilion at Energetab Fair Swissmem, SEC
28.10 Spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu dla Shared Partnerzy / Partners: UBS Krakow, ABB,
Krakéw Service Centers — wymiana dobrych praktyk / Corporate  Credit Suisse Poland
Social Responsibility for Shared Service Centers — Best
Practice Exchange
CEO-Forum

e Dobre przywédztwo. Dobre praktyki polskich lideréw biznesu / Good Leadership. Best practices of Polish business leaders
(08.04 / Content partner: House of Skills, Host: Syngenta)

o SWISS - szwajcarskie linie lotnicze / SWISS — the Airline of Switzerland (22.05 / Swiss Airlines, Nestlé)

¢ Odpowiedzialnos¢ cztonkow zarzadu / Liability of members of management board (16.10 / RoedL, Roche)

CFO-Forum

¢ Moment wykonania ustugi, moment dokonania dostawy — zmiany w VAT 2014. Podejscie praktyczne / Service fullfilment and
moment of delivery — VAT reforms in 2014. Practical approach (12.03 / Kancelaria Oz6g, Sika)

e Wybrane kwestie VAT i CIT w Swietle biezgcej praktyki podatkowej / Selected VAT and CIT issues in the current tax practice
(29.05 / Deloitte, Belimo)

e Cash pooling — mozliwosci biznesowe i konsekwencje prawno-podatkowe / Cash pooling — business possibilities and legal-tax
consequences (25.06 / PWC, mBank)

e Zmiany w VAT na 2015 / Upcoming VAT reforms in 2015 (27.11 / Crido Taxand, House of Skills)

e Uzytkowanie samochodéw stuzbowych do celéw prywatnych — zmiany / Private use of company cars - reforms
(12.12 / Deloitte, Belimo)

HR-Forum

e Motywacja wtasna i motywacja pracownikéw. Jak unikna¢ wypalenia zawodowego? / Self-Motivation and Motivation
of Employees. How to avoid burnout? (20.03 / Sonnie Thomson, Agata Wasowska-Kapler, Mettler-Toledo)
e Zarzadzanie zmiang / Change Management (24.06 / House of Skills, Deloitte)

Wydarzenia w 2014 roku

Events in 2014

CMO-Forum

e Marketing Automation. Jak potaczy¢ sprzedaz z marketingiem? / Marketing Automation. How to combine sales with marketing?
(25.11 / Staempfli, Geberit)

Imprezy networkingowe Networking events

Data / Date Wydarzenie / Event Partner / Partner
23.01 Spotkanie Noworoczne / New Year's Meeting Partnerzy / Partners: SwissLife, Forbo, Sika, Zehnder,
Warszawa Stadion Narodowy
26.02 Speed Business Meeting Partnerzy / Partners: bilateralne izby gospodarcze /
Poznan bilateral chambers of commerce
Sponsor / Sponsor: Impaqg
27.03 Speed Business Meeting Partnerzy / Partners: bilateralne izby gospodarcze /
Krakow bilateral chambers of commerce
12.06 Speed Business Meeting Partnerzy / Partners: bilateralne izby gospodarcze /
Wroctaw bilateral chambers of commerce
17.06 Zgromadzenie Walne / General Assembly Partner / Partner: UBS Krakéw
Warszawa
02.09 Speed Business Meeting Partner / Partner: British Polish Chamber of Commerce
Warszawa
06.09 Miedzynarodowy Piknik Rodzinny / Wspotorganizatorzy / Partners: Belgian Business
Warszawa International Family Picnic Chamber, Commercial Section of the Austrian Embassy,
Polish-Portuguese Chamber of Commerce
09.10 Speed Business Meeting Partnerzy / Partners: bilateralne izby gospodarcze /
Katowice bilateral chambers of commerce
Sponsor / Sponsor: mBank
05.11 Speed Business Meeting Partnerzy / Partners: bilateralne izby gospodarcze /
Sopot bilateral chambers of commerce
Sponsor / Sponsor: Kancelaria Radcéw Prawnych
i Doradcéw Podatkowych Ferretti Bebenelk i Partnerzy
Spotka Partnerska
17.12 Christmas Mixer Partnerzy / Partners: German-Polish Chamber of Industry
Poznan and Commerce, French Chamber of Commerce and

Industry
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Wydarzenia w 2014 roku

Events in 2014

Konferencje / Spotkania tematyczne Conferences / Workshops

Data / Date Wydarzenie / Event Partner / Partner
27.01 Polsko-Szwajcarskie Forum Gospodarcze / Polish-Swiss ~ Organizatorzy / Organizers: Ministerstwo
Warszawa Economic Forum Gospodarki/ Ministry of Economy,
Ambasada Szwajcarii / Swiss Embassy
18.03 Audyt prawnokarny - diagnostyka zarzgdzania Partner / Partner: Kancelaria RGW Roctawski
Warszawa przedsiebiorstwem w zakresie odpowiedzialnosci Graczyk i Wspélnicy
karnej / Criminal law audit — diagnostics of company
management in terms of criminal liability
12.06 Spotkanie z Min. Mateuszem Szczurkiem / Meeting W ramach / as a member of: International
Warszawa with Minister Mateusz Szczurek Group of Chambers of Commerce
12.06 Polska jako atrakcyjna lokalizacja dla Shared Service Partnerzy / Partners: Izba Handlowa
Zurich Centers / Poland as an attractive location for Shared Szwajcaria-Europa Srodkowa SEC / Chamber
Service Centers of Commerce Switzerland-Central Europe SEC,
Boyden, Deloitte, Commerzbank
09.09 Polska - kraje niemieckojezyczne Horyzonty Organizator / Organizer: World Trade Center
Poznan wspotpracy gospodarczej. Szanse i wyzwania Poznan
dla polskich przedsiebiorcow / Poland—German-
speaking countries Perspectives of economic
co-operation. Chances and challenges for Polish
entrepreneurs
23.09 Spotkanie z prof. Markiem Belka / Meeting W ramach / as a member of: International
Warszawa with Prof. Marek Belka Group of Chambers of Commerce
02.10 Przywédztwo kobiet: perspektywa miedzykulturowa / Organizatorzy / Organizers: French Chamber
Warszawa Female leaders — a cross-cultural view of Commerce and Industry, Scandinavian-Polish
Chamber of Commerce, British Polish Chamber
of Commerce
21.10 Swiss-Polish Roundtable on Innovation Partnerzy / Partners: Health Tech Cluster,

Wadenswil, Zurich

Greater Zurich Areg, I1zba Handlowa
Szwajcaria-Europa Srodkowa SEC / Chamber
of Commerce Switzerland-Central Europe SEC

Polsko-Szwajcarskie Forum Dialogu ,,21st Century Healthcare”

Polish-Swiss Forum for Dialogue “21st Century Healthcare”

Jak wdrozy¢ strategie walki z rakiem?

Posiedzenie Zespotu Parlamentarnego ds. Onkologii

28.05.2014, Sejm RP

Piata edycja Forum Dialogu odbyta sie w Sejmie RP w ramach po-

siedzenia Zespotu Parlamentarnego ds. Onkologii zorganizowa-

nego we wspotpracy z Polskim Towarzystwem Onkologicznym.

Eksperci poszukiwali odpowiedzi na pytanie — Jak wdrozy¢ stra-

tegie walki z rakiem? Podczas posiedzenia pod przewodnictwem

Poset Alicji Dgbrowskiej prelekcje wygtosito trzech ekspertéw:

- prof. Jakob Passweg, Prezes Szwajcarskiej Ligi do Walki z Ra-
kiem, ordynator Kliniki Hematologii Uniwersytetu Medyczne-
go w Bazylei,

— prof. Jacek Jassem, Przewodniczacy Zarzadu Gtéwnego Polskie-
go Towarzystwa Onkologicznego, Kierownik Kliniki Onkologii
i Radioterapii Uniwersytetu Medycznego w Gdansku;

— dr Beat Seiler, Dyrektor Medyczny Helsana, najwiekszej kasy
chorych w Szwajcarii.

W spotkaniu udziat wziat Lukas Beglinger, Ambasador Szwajcarii
w Polsce.

How to implement an effective strategy to fight cancer?

Session of the Parliamentary Team for Oncology

28.05.2014, Sejm RP

The 5th edition of the Forum for Dialogue was held in Sejm RP

as part of a session of the Parliamentary Team for Oncology, or-

ganised in cooperation with the Polish Oncology Society. Experts
searched for the answer to the question — How to implement an
effective strategy to fight cancer? The session was chaired by Ms.

Alicja Dabrowska (MP) and consisted of lectures held by three

specialists:

— Prof. Jakob Passweg, President of the Swiss Cancer League,

— Prof. Jacek Jassem, President of the Polish Oncological Society
and Director of the Department of Oncology and Radiothera-
py, Medical University of Gdansk,

— Dr. Beat Seiler, Chief Medical Officer of Helsana, Switzerland's
leading health insurer.

Mr Lukas Beglinger, the Ambassador of Switzerland in Poland,
participated in the session.

Polsko-Szwajcarskie Forum Dialogu 21st Century Healthcare stwarza
mozliwo$¢ dyskusji, ktérej celem jest wypracowanie optymalnego
modelu systemu ochrony zdrowia w Polsce. Cykl spotkan organizo-
wany jest przez Polsko-Szwajcarska Izbe Gospodarcza pod patrona-
tem Ambasadora Szwajcarii. Do udziatu w spotkaniach zapraszani
s3 polscy oraz zagraniczni eksperci, ktérzy dzielg sie swoja wiedza
i doswiadczeniami dotyczacymi funkcjonowania systemu ochrony
zdrowia oraz mechanizméw skutecznego prowadzenia dialogu stoso-
wanych w innych krajach.

The Polish-Swiss Forum for Dialogue 21st Century Healthcare
provides an opportunity for discussion aimed at elaborating the
optimal model of healthcare systemin Poland. The series of meetings
is organized by the Polish-Swiss Chamber of Commerce under
the auspices of the Swiss Embassy. To each event from the series
Polish and foreign experts are invited to share their knowledge and
experiences on functioning of the healthcare systems and effective
dialogue practices in other countries.

Patronat / Patronage:

Schweizerische Eidgenossenschaft
Confédération suisse
Confederazione Svizzera
Confederaziun svizra

Ambasada Szwajcarii

Zorganizowane we wspotpracy z: / Organised in cooperation with:

'y NOVARTIS

18.11 Perspektywa Unijna 2014-2020 dla Polski / Partnerzy / Partners: Commercial Section
Warszawa EU Perspective for Poland 2014-2020 of the Austrian Embassy, Crido Taxand
19.11 Wybrane zagadnienie Prawa Pracy / Selected aspects Partner / Partner: Kancelaria Radcéw Prawnych
Warszawa of Labour Law i Doradcéw Podatkowych Ferretti Bebenek
i Partnerzy Spétka Partnerska
od lewej / from the left: dr. Beat Seiler, Ulrich Schwendimann, Lukas Beglinger,
Alicja Dabrowska, prof. Jacek Jassem, prof. Jakob Passweg
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https://www.eda.admin.ch/countries/poland/pl/home/vertretungen/botschaft.html
http://www.roche.pl
http://www.novartis.pl/
http://www.nestle.pl

Wizerunek Szwajcarii w Polsce — badanie ,,Swissness Worldwide”

The Image of Switzerland in Poland - the study “Swissness Worldwide”

SZWAJCARSKIE POCHODZENIE -
KORZYSCI DLA MARKETINGU

.Swissness Worldwide” to projekt opracowany przez naukowcow
z Instytutu Marketingu Unwersytetu St. Gallen, ktéry ma na celu
zbadanie wizerunku Szwajcarii jako marki. Badanie prowadzo-
ne jest w 14 kluczowych dla Szwajcarii krajach na catym Swie-
cie. W Polsce pierwsza tego typu ankieta zostata zrealizowana
w 2011 roku na zlecenie Polsko-Szwajcarskiej Izby.

W 2014 Izba zlecita przeprowadzenie kolejnego badania, w kto-
rym uwzgledniono pytania dotyczace wizerunku firm szwajcar-
skich w Polsce z punktu widzenia klientéw i pracownikéw oraz
tzw. ,Price Premium Swissness”, czyli gotowos¢ klientéw do za-
ptacenia wyzszej ceny za szwajcarski produkt. Ankieta zostata
zrealizowana we wspotpracy z instytutem badawczym IPSOS.

Wizerunek Szwajcarii w Polsce

Szwajcaria w oczach Polakéw ma wyrazny, spéjny i pozytywny
obraz. Z badania ,Swissness in Poland” jednoznacznie wynika,
ze pierwszym, spontanicznym skojarzeniem Polakéw ze Szwaj-
carig sg zegarki, sery, banki i wspaniate krajobrazy. Cieszy sie ona
renoma stabilnego, wiarygodnego kraju o wysokim standardzie
7ycia, a takie atrybuty jak niezawodnos¢, ekskluzywno$¢, szacu-
nek i zyczliwo$¢ sa nierozerwalnie zwigzane z jej wizerunkiem
w oczach polskich odbiorcow.

Szwajcarskie produkty i ustugi

Na pozytywnym postrzeganiu Szwajcarii jako marki, znaczaco
zyskuja réwniez szwajcarskie produkty i ustugi. Polacy kojarza
je z najwyzszg jakoscia i ekskluzywnoscia, co w ich percepcji ttu-
maczy wyzsze ceny tychze produktow.

Ciekawostka wynikajaca z przeprowadzonego badania jest fakt, ze
polscy konsumenci wyceniajg szwajcarskie produkty srednio o ok.
13% drozej niz podobne, ale o nieoznaczonym kraju produkgcji.

Wizerunek szwajcarskich firm w Polsce

Szwajcarskie firmy réwniez maja bardzo pozytywny wizerunek
w Polsce. Wedtug ankietowanych s3 atrakcyjne dla pracownikéw
i szanujg swoich klientéw. Jednoczesnie sg terminowe, solidne
i zyczliwe jako partnerzy biznesowi oraz przestrzegaja przepisow.

BENEFITS OF MARKETING
WITH THE SWISS ORIGIN

.Swissness Worldwide"” is a project developed by researchers
from the Institute of Marketing, University of St. Gallen, whose
main aim is to conduct a research on the Image of Switzerland as
a brand. The research is carried out in 14 most important coun-
tries for Switzerland in the world. In Poland, the first survey was
conducted in 2011, on behalf of the Polish-Swiss Chamber of
Commerce.

In 2014 the Chamber commissioned a new survey which in-
cluded questions regarding the image of Swiss companies in
Poland from the perspective of clients and employees, and the
‘Price Premium Swissness’, that is the willingness of clients to
pay a higher price for products of Swiss origin. The survey was
conducted in co-operation with the research institute IPSOS.

Image of Switzerland in Poland

Switzerland has among Poles a clear, consistent and positive
image. The survey "Swissness in Poland” clearly shows that the
first, spontaneous associations with Switzerland are watches,
cheese, banks and beautiful landscapes. Switzerland is regarded
as a stable, reliable country with a high standard of living, and is
strongly associated by Poles with such features as trustworthi-
ness, exclusivity, respect and sympathy.

Swiss products and services

Swiss products and services also benefit from the positive image
of Switzerland as a brand. Poles associate them with top quality
and exclusivity which in their perception justifies higher prices of
these products.

The research revealed an interesting fact that Polish consumers
are willing to pay on average ca. 13% more for Swiss products
than similar ones without indicaton of the country of origin.

Image of Swiss companies in Poland

Swiss companies also enjoy a very positive image in Poland. They
are attractive for employers and perceived as companies who re-
spect their clients. At the same time they are timely, reliable and
sympathetic business partners who observe the law.

Wizerunek Szwajcarii w Polsce — badanie ,,Swissness Worldwide”

The Image of Switzerland in Poland - the study “Swissness Worldwide”

Profile of Switzerland and Swiss Companies

Reliability
CH
GER
Japan
USA
. China

VA WN e

Tradition High quality Exclusivity
1.CH CH 1.CH
2. GER Japan 2. Japan
3. Japan GER 3. GER
4. USA USA 4. USA
5. China . China 5. China

aawN s

Sympathy
CH
Japan
GER
USA
. China

gawN e

How do you rate Swiss and Polish companies in terms of:

deliver excellent value for
money

are flexible

are very sympathetic
to me

are easy to work with

are reliable towards
business partners

are innovative above the
average

respect their clients

are very fast

fulfil their promises

and commitments in time
and quality

timely fulfil their financial
obligations

observe the rules

of corporate social
responsibility

observe the laws

|
Swiss
Companies

|
Polish
Companies

are attractive employers

are loyal towards their
employees

-

2 3 4 5
I strongly disagree I strongly agree

Partnerzy / Partners:

FRANKE

¢ excellent value
for money

e Flexibility
e Sympathy
e Easy to work with
e Reliability

What is the general impression that you have
of products and services from

switzeriand - |
Brasilia _
— [
South Korea |
2012
s —
2015
*self perception
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
very bad excellent

Polish Study
op (SEH%TB'%ERLAND conducted by:

ENTERPRISE

enabling new business
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http://www.ipsos.pl/
http://www.pl.jura.com
http://www.franke.pl
http://www.s-ge.com
http://www.roche.pl

Konkurs ,,swissstandards.pl — Od teorii do praktyki”

Competition “swissstandards.pl - from Theory to Practice”

Laureaci I edycji konkursu Winners of the 1st edition of the competition

SWISS

STANDARDS.PL

-

% ‘3- Swissg

Piotr Smerdzynski

Mateusz Panas

KONKURS

Od teorii
Do praktyki

M

Politechnika Swietokrzyska w Kielcach, Wydziat
"-H SWISS  Elektrotechniki, Automatyki i Informatyki /

]

Mateusz Pozoga

Politechnika Warszawska, Wydziat
Mechaniczny, Energetyki i Lotnictwa /
Warsaw School of Technology, Faculty
of Power and Aeronautical Engineering
Temat pracy: Badanie wytrzymatosci
potaczen zgrzewanych rur wykonanych
z PEHD w zaleznosci od wartosci
wspotczynnika MFR / Topic of the thesis:
Durability Testing of Electrofusion
Welding Joints between HDPE-HDPE
Pipes

Partner: Brugg

Partner: Swissmed

sy e

Anna Wielgusiak

Kielce University of Technology, Faculty of Electrical
Engineering, Automatic Control and Computer Science
Temat pracy: Bezprzewodowy osobisty monitor stanu
uzytkownika / Topic of the thesis: Wireless Personal
Monitor of User State

Politechnika Wroctawska,
Wydziat Mechaniczny / Wroclaw
University of Technology,

Faculty of Mechanical Engineering
Temat pracy: Organizacja przewozu
towaréw niebezpiecznych

w transporcie ladowym,
intermodalnym / Topic of the thesis:
Organization of transport

of dangerous goods in land
transport, intermodal

Partner: Fracht FWO Polska

C4+rnrantl:

Juallipii  creafive

Szybko otwieramy sie z pomystami na brief.

Pomagamy przecig¢ kazdy komunikacyjny problem.
Niezawodnie przebijamy sie z przekazem do grupy docelowe;.
Odcinamy sie od tego co sztampowe i nieciekawe.

www.staempfli.pl

Partnerzy konkursu / Partners of the competition

appo BRUGE ./ PIPESYSTEMS Emm
Axpo Polska 5p. z 0.0, T o Fracht FWO Polska
o
—7 mensys|grou C+3nanfli .
EXTRA \wyt Rtgw HNF: lalipii "’ SWISSMED zeh‘\b

www.odteoriidopraktyki.pl
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http://odteoriidopraktyki.pl/
http://www.frachtfwo.pl
http://www.franke.pl
http://www.staempfli.pl
http://www.zehnder.pl
http://www.swissmed.com.pl
http://www.mensys-group.com
http://www.brugg.pl
http://www.axpo.com
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