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Wprowadzenie

Witamy w przewodniku inwestycyjnym, który jest źródłem informacji
dla obywateli Szwajcarii, rozważających rozpoczęcie lub rozwijanie
swojej działalności w Polsce. Ten kompleksowy cykl artykułów ma za
zadanie przekazać nie tylko aspekty prawne, podatkowe i biznesowe
związane z inwestowaniem w Polsce, ale również zbudować most
zrozumienia między dwoma różnymi kulturami biznesowymi.

Polska, z rozwijającą się gospodarką i strategicznym położeniem 
w Europie, otwiera przed przedsiębiorcami szereg możliwości 
i korzyści. Od preferencyjnych form biznesowych, poprzez ulgi
podatkowe, aż po wsparcie dla innowacji i ekspansji.

W niniejszym przewodniku przedstawimy kluczowe informacje 
o polskim systemie prawnym i podatkowym, a także omówimy
kulturowe aspekty prowadzenia biznesu, które mogą być istotne 
dla szwajcarskich inwestorów. Znajdziecie tu również szczegółowe
omówienie relacji polsko-szwajcarskich, form prawnych działalności
gospodarczej dostępnych w Polsce, procesów zakładania firmy,
możliwości inwestycyjnych, a także regulacji dotyczących umów
handlowych, prawa pracy, zatrudniania cudzoziemców i wielu innych.

Nasz przewodnik zawiera cenne wskazówki i praktyczne rady, które
pomogą Państwu w podejmowaniu świadomych decyzji
biznesowych. Mamy nadzieję, że informacje tutaj zawarte staną 
się podstawą do dalszych badań polskiego rynku.

Zachęcamy do zapoznania się z treścią tego przewodnika, który jest
wyrazem naszego zaangażowania we wsparcie i rozwój współpracy
biznesowej między Polską a Szwajcarią.

Zespół kancelarii VON ZANTHIER & DACHOWSKI



Strategie Zgodności Produktów: od Harmonizacji Technicznej
i Oznaczenia CE

Harmonizacja Techniczna i Standardy

W oparciu o uchwałę Rady Ministrów Wspólnot Europejskich z 7 maja
1985 r., dotyczącą nowego podejścia do harmonizacji technicznej i
standardów, ustanowiono szereg dyrektyw harmonizacyjnych,
znanych jako "dyrektywy nowego podejścia". Te regulacje wprowadziły
obowiązek oceny zgodności dla szerokiego zakresu produktów przed
ich wprowadzeniem na rynek Unii Europejskiej. Kluczowym
założeniem było, że harmonizacja powinna dotyczyć tylko
zasadniczych wymagań bezpieczeństwa i funkcjonalności, które
produkty muszą spełniać, aby mogły być swobodnie wprowadzane do
obrotu na terytorium całej UE.

Odpowiedzialność za zapewnienie, że produkt spełnia te kluczowe
wymagania, została przeniesiona bezpośrednio na producentów.
Zasadnicze wymagania definiują cele, które muszą być osiągnięte lub
zagrożenia, które należy zminimalizować lub wyeliminować,
pozostawiając producentom swobodę w wyborze technicznych
rozwiązań, które umożliwią osiągnięcie tych celów. Stosowanie się do
specyfikacji technicznych, zwłaszcza tych zharmonizowanych z
normami EN (Europejskie Normy) i PN (Polskie Normy), przy
przeprowadzaniu oceny zgodności, prowadzi do uzyskania
domniemania zgodności z dyrektywami oraz możliwości oznakowania
produktu znakiem CE. To innowacyjne podejście znacząco przyczyniło
się do rozwoju norm technicznych, które wspierają jednolite przepisy
prawne, ułatwiając tym samym swobodny obrót produktami w
obrębie UE.

\



Stosowanie Zasad Harmonizacji Technicznej w Polsce

Zasady harmonizacji technicznej znajdują zastosowanie również w
Polsce, jako państwie członkowskim UE, a także w stosunkach z
Szwajcarią dzięki umowie podpisanej 21 czerwca 1999 r. między
Konfederacją Szwajcarską a Wspólnotą Europejską. Umowa ta,
dotycząca wzajemnego uznawania ocen zgodności, ma na celu
umożliwienie wzajemnego akceptowania wyników oceny zgodności
produktów. Dzięki temu unika się konieczności podwójnych kontroli,
pod warunkiem, że wymagania i przepisy prawa szwajcarskiego oraz
UE są zgodne ze sobą.

Oznaczenie CE, reprezentujące zgodność produktu z minimalnymi
wymaganiami dotyczącymi zdrowia, bezpieczeństwa i ochrony
środowiska, zgodnie z obowiązującymi przepisami w UE, jest
wymagane dla większości produktów wprowadzanych na rynek UE, w
tym w Polsce. Zakres produktów objętych oznaczeniem CE jest szeroki
i obejmuje urządzenia elektryczne, sprzęt elektroniczny, AGD, zabawki,
środki ochrony indywidualnej, materiały budowlane, maszyny i windy.
Istnieją jednak kategorie produktów, takie jak meble, odzież, żywność,
rowery dla dorosłych i kosmetyki, dla których oznaczenie CE nie jest
wymagane, ponieważ nie podlegają one tzw. dyrektywom nowego
podejścia.

Dla konsumentów zakup produktu oznaczonego symbolem CE,
niezależnie od kraju UE, w którym dokonano zakupu, jest sygnałem, że
produkt został wyprodukowany zgodnie z obowiązującym prawem,
zapewniając tym samym pewność co do jego jakości i bezpieczeństwa.

Prawidłowe oznaczenie CE powinno być łatwo rozpoznawalne i
spełniać określone kryteria wizualne, co zapewnia jego
jednoznaczność i autentyczność.

Prawidłowe oznaczenie CE
wygląda następująco:



Wymogi dotyczące Dokumentacji i Zasadniczych Wymagań
Produktów

Dokumentacja techniczna produktu musi być systematycznie
aktualizowana oraz dostosowana językowo do wymogów kraju
członkowskiego UE, na terenie którego produkt jest dystrybuowany.
Producent ma również obowiązek utrzymania aktualnej i
kompleksowej dokumentacji technicznej swoich wyrobów, co
stanowi potwierdzenie zgodności produktu z przepisami.

Z uwagi na to, że stosowanie norm zharmonizowanych jest kwestią
dobrowolną, producenci mają swobodę wyboru innych specyfikacji
technicznych, aby sprostać wymaganiom dotyczącym ich produktów.
Oznacza to, iż w przypadku korzystania z alternatywnych rozwiązań
technicznych, na producencie spoczywa obowiązek wykazania, że
wybrane przez niego specyfikacje spełniają zasadnicze wymagania. W
praktyce często wiąże się to z koniecznością przeprowadzenia oceny
zgodności przez niezależną jednostkę zewnętrzną, która oceni, czy
produkt rzeczywiście spełnia wszystkie niezbędne kryteria. Informacje
na temat zgodności CE znajdują się TUTAJ i TUTAJ.

Implementacja Dyrektyw Nowego Podejście i Rola Norm w Polsce

Dyrektywy nowego podejścia nie tylko określają zasadnicze wymogi
bezpieczeństwa i ochrony zdrowia, które należy uwzględnić przy
projektowaniu i produkcji produktów, ale również definiują
szczegółowe procedury oceny zgodności z tymi wymogami dla
różnych kategorii produktów. W polskim systemie prawnym, zasady
te zostały transponowane do porządku krajowego poprzez ustawę z
30 sierpnia 2002 r. o systemie oceny zgodności i jej przepisy
wykonawcze, a następnie rozszerzone ustawą z 13 kwietnia 2016 r. o
systemach oceny zgodności i nadzoru rynku.

https://europa.eu/youreurope/business/product-requirements/labels-markings/ce-marking/index_de.htm
https://single-market-economy.ec.europa.eu/single-market/goods/ce-marking/manufacturers_en


W Polsce obowiązują zarówno normy krajowe (PN), jak i europejskie
(EN), które są zharmonizowane z prawodawstwem Unii Europejskiej.
Polski Komitet Normalizacyjny (PKN) odgrywa kluczową rolę w
opracowywaniu norm krajowych i wdrażaniu norm europejskich,
często przyjmując te ostatnie jako normy krajowe. Celem stosowania
norm PN i EN jest zapewnienie wysokich standardów jakości,
bezpieczeństwa oraz zgodności produktów, procesów produkcyjnych
i usług.

Choć normy EN mają pierwszeństwo nad normami krajowymi, należy
pamiętać, że nie są one bezpośrednio wiążące prawnie. Ich
stosowanie jest w zasadzie dobrowolne, chyba że zostały one
umownie przyjęte przez strony lub odniesienie do nich znajduje się w
przepisach prawa, jak np. w prawie budowlanym, co czyni je
pośrednio obowiązującymi.

Odpowiedzialność za Produkt

Odpowiedzialność za Produkty Niebezpieczne w Świetle Rozwoju
Technologicznego

Wraz z postępem technologicznym, rynek zasiliły nowe produkty o
zaawansowanej konstrukcji i specjalistycznym przeznaczeniu, co
może generować trudności w ich użytkowaniu i zwiększać ryzyko
szkód. W związku z tym, osoba wprowadzająca na rynek produkt o
potencjalnie niebezpiecznych właściwościach powinna ponosić
odpowiedzialność za szkody spowodowane użyciem takiego
produktu. Jest to uzasadnione, gdyż odpowiedzialność umowna,
wynikająca wyłącznie z relacji umownych, często okazuje się
niewystarczająca. Ogranicza się ona jedynie do stron
zaangażowanych w umowę, na podstawie której produkt został
wprowadzony na rynek lub był przedmiotem dalszej sprzedaży.
Szkody mogą jednak dotknąć osób trzecich, które nie były stroną
żadnej umowy z dystrybutorem danego produktu, a stają się ofiarami
jego przypadkowego użycia.



W Polsce odpowiedzialność za szkody spowodowane przez produkty
niebezpieczne jest regulowana przez Kodeks Cywilny, który określa
zasady dotyczące tzw. produktu niebezpiecznego. Przepisy te zostały
wprowadzone do Kodeksu Cywilnego w celu transpozycji unijnej
dyrektywy Rady 85/374/EWG z dnia 25 lipca 1985 r., mającej na celu
harmonizację przepisów ustawowych, wykonawczych i
administracyjnych państw członkowskich w zakresie
odpowiedzialności za wadliwe produkty.

Definicja i Kryteria Produktu Niebezpiecznego

Produkt rozumiany jest jako każda rzecz ruchoma, nawet jeśli została
połączona z inną rzeczą, a także zwierzęta i energia elektryczna.
Produkt uznaje się za niebezpieczny, gdy nie oferuje poziomu
bezpieczeństwa, którego można oczekiwać przy jego normalnym
użytkowaniu. Wprowadzenie na rynek ulepszonej wersji produktu nie
oznacza automatycznie, że jego poprzednia wersja była niebezpieczna.

Niebezpieczeństwo produktu może wynikać zarówno z jego
naturalnych właściwości, jak materiały wybuchowe czy broń, jak i z
nieodpowiedniej jakości, spowodowanej błędami konstrukcyjnymi czy
produkcyjnymi, na przykład w przypadku zabawek czy środków
kosmetycznych.

Za normalne użycie produktu uznaje się nie tylko stosowanie zgodne z
jego głównym przeznaczeniem, ale również wykorzystanie w sposób
przewidywalny przez producenta, importera czy sprzedawcę, nawet
jeśli nie jest to typowe zastosowanie. Produkty powinny być
projektowane i wykonane w taki sposób, aby uniemożliwić ich
niezamierzone użycie lub minimalizować ryzyko niepożądanych
skutków takiego użytkowania. Odpowiedzialność producenta nie jest
wyłączona w przypadkach, gdy produkt zostanie użyty w sposób
niewłaściwy, szczególnie niezgodnie z informacjami przekazanymi
konsumentom o jego właściwościach lub instrukcjami obsługi, o ile
takie użytkowanie było przewidywalne z punktu widzenia ogólnego
przeznaczenia produktu.



Zasady Odpowiedzialności za Produkty Niebezpieczne

Odpowiedzialność za produkty niebezpieczne opiera się na zasadzie
ryzyka, co oznacza, że nie jest zależna od udowodnienia winy.

Podstawowe kryteria odpowiedzialności za szkody wywołane przez
produkty niebezpieczne to:

szkoda spowodowana przez produkt niebezpieczny, który został
wytworzony w ramach działalności gospodarczej producenta.
Przepisy przyjmują domniemanie, że jeśli produkt niebezpieczny
spowodował szkodę, to został on wyprodukowany i wprowadzony
do obrotu właśnie w ramach tej działalności;
adekwatny związek przyczynowy między działaniem produktu
niebezpiecznego a powstałą szkodą.

Ciężar udowodnienia szkody, wady produktu (jego niebezpiecznego
charakteru) oraz związku przyczynowego między wadą a szkodą
spoczywa na osobie poszkodowanej.

Do podmiotów odpowiedzialnych za szkody wyrządzone przez
produkty niebezpieczne zalicza się producenta, osobę podającą się za
producenta, wytwórcę materiałów, surowców lub części składowych
produktu, importera, zbywcę produktu oraz osobę, od której zbywca
nabył produkt. Wspomniane podmioty ponoszą odpowiedzialność
solidarną za ewentualne szkody.

Wyłączenia Odpowiedzialności za Produkty Niebezpieczne

Odpowiedzialność za szkody spowodowane przez produkty
niebezpieczne może być wyłączona w następujących przypadkach:



Gdy podmiot nie wprowadził
produktu do obrotu.
Jeżeli wprowadzenie produktu do
obrotu odbyło się poza zakresem
działalności gospodarczej danego
podmiotu.
Gdy właściwości niebezpieczne
produktu ujawniły się po jego
wprowadzeniu do obrotu, chyba że
miały one swoje źródło w wadach
istniejących w produkcie wcześniej.

Jeśli w chwili wprowadzenia produktu do obrotu, nie można było
przewidzieć jego niebezpiecznych właściwości, biorąc pod
uwagę poziom wiedzy naukowej i technicznej, lub gdy
właściwości te wynikały bezpośrednio z zastosowania
obowiązujących przepisów prawa.

Odpowiedzialność producenta za szkody materialne ogranicza się
do przypadków, gdy zniszczone lub uszkodzone dobra były zwykle
przeznaczone do osobistego użytku i były używane przez
poszkodowanego głównie w ten sposób. Odszkodowanie za
uszkodzenie mienia nie obejmuje szkód wyrządzonych samemu
produktowi. Wartość odszkodowania za szkodę materialną, której
wartość nie przekracza równowartości 500 EUR, podlega regulacji
ogólnym zasadom odpowiedzialności cywilnej. To ograniczenie nie
dotyczy szkód na osobie, które podlegają pełnemu
zadośćuczynieniu (w tym uszkodzenia ciała, rozstroje zdrowia czy
śmierć).

Nie ma możliwości umownego ograniczenia lub wyłączenia
omawianej odpowiedzialności.



Terminy Przedawnienia Roszczeń

Roszczenia z tytułu szkód spowodowanych przez produkty
niebezpieczne ulegają przedawnieniu w ciągu 3 lat od dnia, gdy
poszkodowany dowiedział się lub mógł dowiedzieć o szkodzie,
wadzie produktu oraz o tożsamości jego producenta. Ten okres nie
może jednak przekroczyć 10 lat od momentu, kiedy produkt został
wprowadzony do obrotu.

Odpowiedzialność za produkt niebezpieczny, określona w przepisach,
nie wyłącza możliwości dochodzenia roszczeń na podstawie
ogólnych zasad odpowiedzialności cywilnej, w tym za niewykonanie
lub nienależyte wykonanie zobowiązania, a także z tytułu rękojmi za
wady lub gwarancji.

Wdrożenie Zmian w Zakresie Odpowiedzialności Produktu

23 października 2024 r. Parlament Europejski przyjął dyrektywę
2024/2853 w sprawie odpowiedzialności za produkty wadliwe („PLD”).
PLD uchyla obowiązującą w tym zakresie dyrektywę Rady
85/374/EWG. Państwa członkowskie Unii Europejskiej mają czas do 9
grudnia 2026 roku na implementację przepisów Dyrektywy PLD. W
Polsce oznaczać to będzie zmiany w przepisach dotyczących
produktów niebezpiecznych zawartych w kodeksie cywilnym.
Dyrektywa PLD wprowadza ważne zmiany, aby dostosować przepisy
do nowych technologii i współczesnej gospodarki. Teraz pojęcie
"produktu" obejmuje nie tylko rzeczy materialne, ale także pliki
cyfrowe i oprogramowanie.

Wprowadzono też nowe definicje, np. "powiązanej usługi" czy "części
składowej" produktu. Zmieniło się także znaczenie słowa "szkoda".
Oprócz strat materialnych Dyrektywa PLD uznaje teraz także szkody
niematerialne, w tym na zdrowiu psychicznym oraz utratę lub
uszkodzenia danych, jeśli nie są związane z pracą zawodową.



Dyrektywa PLD rozszerza odpowiedzialność na produkty cyfrowe i
towary spoza UE. Zniesiono również wcześniejszy limit wysokości
szkody (500 EUR), od której pojawia się odpowiedzialność
producenta.

Zmieniła się też lista podmiotów, które mogą zostać pociągnięte do
odpowiedzialności. Teraz zamiast „producenta” w przepisach pojawia
się szersze pojęcie „podmiotu gospodarczego”, które obejmuje obok
producenta produktów i ich części, również dostawcę usług
powiązanych z produktem i importera.

Ponadto, Dyrektywa PLD upraszcza proces dochodzenia roszczeń dla
poszkodowanych. Wprowadza domniemanie, że produkt jest
wadliwy, oraz uznaje związek między jego wadą a powstałą szkodą.
Dodatkowo zobowiązuje firmy do udostępniania dowodów, co ma
ułatwić dochodzenie praw przez poszkodowanych. Przy ocenie
wadliwości znaczenie ma zapewnienie zgodności z m.in. z
Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2023/988 z
dnia 10 maja 2023 r. w sprawie ogólnego bezpieczeństwa produktów,
które obowiązuje w całej Unii Europejskiej od 13 grudnia 2024 r.
(więcej o nim w pkt. 7.3. poniżej).

Bezpieczeństwo Produktu

Ustawa o Bezpieczeństwie Produktów: Podstawowe Prawa i
Obowiązki

Ustawa z dnia 12 grudnia 2003 r. o ogólnym bezpieczeństwie
produktów została uchwalona w celu transpozycji do polskiego
porządku prawnego Dyrektywy UE 2001/95/WE z 3 grudnia 2001 r.. Jej
głównym celem jest regulacja obowiązków producentów i
dystrybutorów w zakresie zapewnienia bezpieczeństwa produktów
wprowadzanych na rynek.



Zgodnie z ustawą, za producenta uważany jest każdy przedsiębiorca
prowadzący działalność gospodarczą na terenie UE lub na terytorium
państwa członkowskiego EFTA, z wyłączeniem Szwajcarii. Dla
przedsiębiorców spoza EFTA i ze Szwajcarii funkcję producenta pełni
krajowy przedstawiciel lub importer produktu. Ponadto, jako
producentów rozumie się również wszystkich przedsiębiorców,
których działalność w jakimkolwiek stopniu dystrybucji może
wpłynąć na cechy bezpieczeństwa produktu.

Kluczowym obowiązkiem producenta jest wprowadzanie na rynek
wyłącznie produktów bezpiecznych. Produkt uznaje się za
bezpieczny, jeżeli jego stosowanie w normalnych lub
przewidywalnych warunkach, z uwzględnieniem okresu użytkowania
przez konsumentów, nie stanowi zagrożenia lub stanowi jedynie
minimalne zagrożenie akceptowalne w kontekście normalnego
użytkowania produktu.

13 grudnia 2024 r. weszło w życie Rozporządzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2023/988 z dnia 10 maja 2023 r. w sprawie
ogólnego bezpieczeństwa produktów (dalej: Rozporządzenie GPSR
lub GPSR). Rozporządzenie jest stosowane w krajach Unii
Europejskiej w sposób bezpośredni. Od 13 grudnia 2024 r. nie
obowiązuje już Dyrektywa 2001/95/WE Parlamentu Europejskiego i
Rady z dnia 3 grudnia 2001 r. w sprawie ogólnego bezpieczeństwa
produktów. Dyrektywa ta była podstawą do wdrożenia w Polsce w/w
polskiej ustawy z 2003 r.

Rozporządzenie GPSR dotyczy ogólnego bezpieczeństwa produktów
w Unii Europejskiej, ustanawiając nowe zasady mające na celu
ochronę konsumentów przed niebezpiecznymi produktami.
Wprowadza surowsze wymagania dla producentów i sprzedawców,
szczególnie w handlu internetowym, oraz wzmacnia mechanizmy
nadzoru i wycofywania niebezpiecznych produktów z rynku.



Rozporządzenie GPSR stosuje się do tych aspektów bezpieczeństwa
produktów objętych szczególnymi regulacjami, które nie zostały w
tych szczególnych regulacjach opisane lub do tych kategorii
produktów, które w ogóle nie zostały objęte przepisami szczególnymi,
m.in. zabawki, baterie, wyroby budowalne, produkty kosmetyczne,
sprzęt elektryczny i elektroniczny. W samym Rozporządzeniu GPSR
wprost określono, że np. leki, żywność, pasze czy antyki nie są objęte
tym Rozporządzeniem. Obecnie procedowany jest nowy projekt
polskiej ustawy o bezpieczeństwie produktów, która zastąpi ustawę z
2003 r.

Kryteria Oceny Bezpieczeństwa

Podczas oceny, czy dany produkt jest bezpieczny, należy uwzględnić
szereg czynników mających na celu zapewnienie, że produkt nie
stwarza zagrożenia dla użytkowników. Do kluczowych aspektów
należą:

Cechy Produktu: Obejmują one skład produktu, rodzaj użytych
materiałów, opakowanie, a także instrukcje dotyczące montażu,
obsługi, instalacji i konserwacji.
Interakcja z Innymi Produktami: Należy rozważyć wpływ
produktu na inne produkty, zwłaszcza w przypadkach, gdy można
przewidzieć, że będą one używane razem.
Prezentacja Produktu: Wygląd produktu, oznakowanie,
ostrzeżenia oraz instrukcje dotyczące jego użytkowania i utylizacji
są istotne dla oceny jego bezpieczeństwa.
Grupy Konsumentów Wrażliwych: Szczególną uwagę należy
zwrócić na kategorie konsumentów, które mogą być bardziej
narażone na niebezpieczeństwo wynikające z użytkowania
produktu, takie jak dzieci i osoby starsze.
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